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CornacHo utoram uccnepoBaHusa komnaHunm ComNews Research, B Poccun cpegHui
YPOBEHb LleH Ha yCJlyru KOpnopaTUBHOM COTOBOWM CBfi3uM 3a roa c anpens 2013 r. no
anpenb 2014 r. npoAao/HKUA CcBOe CHMKeHue. OfHaKO UrpokuM pbiHKa ydyacTBOBaJZiu B
3TOM npouecce no-pasHoMmy. Ecnu B o6uwem 3auete caMbiM BbIrOAHbIM OMNEpaTopoM
cotoBo cBfi3u B Poccuickon dDepgepaumm octanacb Tele2, To B pacnpegeneHum
nocjseayloWmMx MNOo3vMuMi npouvsowsiv 60nbline U3MEHEHMSl, KOCHYBLUMECS B MNepBylo
ouepeab KoMnaHuin MTC m «Merad®oH». Cpeaun cyb6bekTtoB denepauvm numaepoMm no
CaMOi BbICOKOW CTOMMOCTM YCJZIyI COTOBO CBAI3U A/IA KOPNOPATUBHbIX KJINEHTOB BHOBb
ctrana Mocksa.

Ons aHanuMsa KoprnopaTuMBHbIX TapudHbIX MJAHOB Ha OTEYEeCTBEHHOM pblHKE COTOBOM CBS3U
ComNews Research npuMmeHsieT aganTMpOBaHHY K POCCUMUCKUMM peanuam metogonoruio «KopsuH
coToBOli cBaA3u» OpraHmsaunmm 3SKOHOMMYECKOro coTpyaHudectBa u passutusa (OECD Mobile
Baskets), koTtopasi ncnonb3yetcs Ass CpaBHEHUS CTOMMOCTM YCNyr COTOBOM CBSi3M B Haubonee
SKOHOMMYECKN pas3BUTbIX CTpaHax Mupa 1M BO BCeX rocygapcreBax-yneHax EC.

B cooTBeTcTBMW C [AaHHOW METOAONOINMEN M Ha OCHOBE KOpMopaTUBHbIX TapudHbIX MJaHOB
POCCUNCKNX orepaToposB 6blna paccumTaHa CTOMMOCTb CEMW KOP3WH (YCNOBHbIX Habopos) ycnyr
coToBol cBasnl. YeTbipe M3 HUX - «Be3nuMuT», «UHTepHeT», «TeneMeTpus» U «YHuBepcan» -
npeactaBnsaloT cobor MecsaAuHbI (UKCUPOBaHHLIM Habop ycnyr ANns pasfinyHbIX KaTeropum
Nnosb30BaTesier KOprnopaTMBHbIX TapUdHbIX NaaHoB. Ewe Tpu Kop3nHbl — «SOHO», «SMB» n «LE»
- copMupoBaHbl Ha 6a3e nepBbiX 4YeTbipex M CAyXaT ANS OUEHKW YPOBHS pacxXoAoB YyXe He
OTAeNbHbIX NoNb30oBaTenemn, a NnpeanpuaTnii pasHoro MacwTaba.

CornacHo pesynbtataM uccnenoBaHus «CTOMMOCTb KOPNOPATUBHbIX YC/IYyr COTOBOWM CBSI3U B
pernoHax Poccum (2014)», B nepuog ¢ anpens 2013-ro no anpenb 2014 roga CTOMMOCTb
KOpPNopaTMBHOM COTOBOWM CBSI3WM  Mpojosxasna CHumxkatbcsa. CpeaHepoCcCMiCKMe  KOP3WHBbI
«WHTepHeT», <«besnuMut» ©n <«YHMBepcan» nogewesenn Ha 44,4%, 23,7% wn 11,7%
COOTBETCTBEHHO. JIMLWb KOp3MHa «TeneMeTpus» He3HaumTenbHO nogopoxana - Ha 0,8%. Tpetuin
rog noapsa 3aMeTHO AeWeBET KOp3MHbl ycnyr ans npeanpuatmin «SOHO», «SMB» n «LE». 3a
OTYETHbIN NEpUoA OHU CTanu BbirogHee Ha 16,7%, 16,8% n 16,0% COOTBETCTBEHHO.

Mo utoram obuiero 3a4eTa caMbiM MpuUB/EKATEsbHbIM ONepaTopoM CTana koMmnaHusa Tele2. B natm
M3 CeMM KOpP3MH BTOpYyt no3muuto 3aBoeBano OAO «Mera®oH», TeM caMblM KapAWHabHO
W3MEHMBLLEE CBOE MOJSIOXKEHME MO CPaBHEHUIO C MPOLWbIM rogoM. Hanpotus, cepebpsHbii npusep
2013 r., OAO «MTC», pe3ko chasno CBOM Mo3muun. NoAoM paHblle 3TOT ornepaTtop B YeTblpex U3

! KopsuHa «Beanumut» - Habop ycnyr Ans npeAcTaBUTENEN BbICLIErO 3BEHA YNPaBNEHUs KOMNAHWI,

Kop3uHa «YHuBepcany - Habop ycnyr Ans psgoBbIX COTPYAHWKOB,

kop3auHa « TenemeTpusi» - HAbOP YCIyr AN MOHUTOPUHIA COTPYAHWUKOB M OO BEKTOB,

kop3auHa «MHTepHeT» - Habop ycnyr Ans MeHeKMEHTa, MHTEHCUBHO MCMONb3YHOLEro YCyrm MobunbHoro MHTepHeTa,

kopauHa «SOHO» - Habop ycnyr Anst NpeanpUsTAS, HacYMTLIBAOLLETO 9 YenoBex,

kopauHa «SMB» - Habop ycnyr 415 NpeanpuUsTUS, HacYMTbIBalOLLero 34 YenoBeka,

kopauHa «LE» - Habop ycnyr 4ns npeanpusiTusl, HacuMTbIBaIOLLEro 74 YenoBeka.

MogpobHO € COCTaBOM M OOBEMOM YCMyr Kaxgol KOp3WHbl MOXHO O3HAKOMMTbCS B OTYETE MO WCCnepoBaHWi « CTOMMOCTb
KOpnopaTHBHBIX YCIyr COTOBOM CBS3W B pervoHax Poccum (2014)», pasmeLLeHHOM Ha caiiTe Www.comnews-research.ru.
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CeMW KaTeropuil 3aHMMan yBepeHHoe BTOpOe MEeCTO, a MO BbIrOAHOCTM KOp3WHbI «MHTEpHET» eMy
Boo6LlEe He 6bIN0 paBHbIX. B kateropum «TenemMeTpusi» U <«YHUBEpcan» KPYyMNHEWLWWNN COTOBbIN
onepaTop Poccum 6bi1 TPETLUM.

B anpene 2014 r. koMmnaHum «MTC» yganocb yaepxaTb «cepebpo» nuMlb NO CTOMMOCTU KOP3UHbI
«be3anumuT», B KaTteropussx «WHTepHeT» M «SOHO» oOHa BblbblNa W3 MPU30BOM TPOWKKU, HO
ocobeHHO 3aMeTHOM CTana noTeps NMo3MuUMi Mo KOp3nHe «YHMBepcan» — Aopoxe 3ToT Habop ycnyr
npegnarana Toabko MK «MoTmB», Yy KOTOPOM CaMble AOporme Kop3uHbl 6binn 3aduKcMpoBaHbl B
naTM n3 cemun kateropmii. Camyto BbICOKYIO CTOMMOCTb OCTaBLUMXCS ABYX KOP3UH - «MHTEpHET» Wn
«TenemeTpusa» - nokasana 'K «CMAPTC».

Cpean cybbektoB ddeaepaunmm camas BbiCOKass CTOMMOCTb YC/Ayr COTOBOWM CBSA3M AN
KOPMOPaTUBHbIX K/IMEHTOB BHOBb 3adukcupoBaHa B Mockse’ (1-e MecTo B ueTblpex M3 ceMmu
KOp3uH). o goporoBusHe KOp3unHbl «MHTepHeT» MockBa n MockoBckas 06,1acTb OKasanaucb SnLlb
Ha 3-M MecTe, nponycTuB Brepen CaxannHCKYO M PocToBckyto obnactm, a B KaTeropmsix
«TenemetTpusa» n «besnnmmnt» cronmua m MockoBckasa 06sacTb He BOWW B NEPBYH AECATKY
CaMbIX AOPOTrnUX pPerMoHoOB.

Hapsigy ¢ MOCKOBCKUM pernoHoMm nuaepaMum no nNpucyTCTBUIO B NEPBOM AECATKE CaMbIX «A0POrnx»
pernmoHoB ctanun Yykotckmin AO (7 ns 7 kop3nH), NBaHoBckasa obnactb (5 n3 7), CaxanumHckasa wm
TiomeHckass obnactu, MNepMckun Kpaih, XaHTbi-MaHcuiicknin n Amano-Herneukunin AO (4 uns 7).
PekopacMeHaMM e MO KOJMYEeCTBY MNPUCYTCTBMS B MNEPBON [AeCsiTKe perMoHoB C Haubonee
OELEeBON CTOMMOCTbIO COTOBOM CBSI3M CTanm MypMaHckas obnactb (7 mn3 7), KanunHuHrpaackas,
Bonorogckasa, Hosropoackas obnactu u Pecnybnuka Kapenus (6 u3 7), CaHkTt-leTtepbypr u
JleHnHrpagckas obnactb, ApxaHrenbckasa u lNckosckas obnactu (5 ns 7), a takke Hosocmbupckas
obnactb (4 us 7).

B uenom ansa permoHoB C Hauvbonee pAeweBoi KOPNOPATUBHOM COTOBOW CBS3blO XapaKTEpPHO
npucyTCTBME 4eTblipex n 6oniee onepatopoB (Hanpumep, Hosropoackasi, KanuHuHrpaackas wm
MypMmaHckas o6bnactu). PerMoHbl C MaKCMManbHbIMW TapudaMn XapaKTepPU3YHTCS BbICOKUMU
LeHaMM Ha BCe TOBapbl M YCNYyrn U/MAM HU3KUM YPOBHEM KOHKYpeHUMWn (Hanpumep, YyKoTCKuUi
AO, MNMepmckunim kpan, MockBa n MockoBckast obnacTtb, XaHTbi-MaHcuiicknin AO).

B mnccnepoBaHuMn 3TOro roga MnosiBUAMCh [BE HOBble KOP3MHblI COTOBOM CBA3M — «VIHTepHeT» un
«Tenemerpusa». OOCP paspabotana MeTOAONOrMIO pacyeTa NepBoM U3 HMX nmwb B 2012 T.
foooM no3Xe cooTBeTCTBYylOWas Kop3mHa 6bina paccumtaHa ComNews Research, HO He 6bina
BK/ItoYeHa B oT4yeT 2013 r. Mo NpuyMHe OTCYTCTBMS CpaBHUTENbHOM 6a3bl. Kop3nHa «Tenemertpusa»
TakXXe B 3HA4YUTENbHOW cTeneHn 6asupyeTca Ha nHTepHeT-Tapudax, nostomy ComNews Research
He onpenensin ee CToMMOCTb A0 2013 r. 1 BKAOYMUA B UTOrOBbIN OTYET TOSIBKO B 3TOM roay. Ans
pacyeTa CTOMMOCTW [ABYX HOBbIX KOpP3WMH ucnosb3oBanncb Tapudbl ceteir GPRS, EDGE, UMTS,
HSPA/HSPA+ wn LTE.

Hanbonee Hu3kas CTOMMOCTb KOp3uHbl «UHTepHeT>» B anpene 2014 r. 6bina B HoBocubupckon,
OmMmckor n Tomckol obnactax, rae oHa He npesbiwana 440 py6. B Mecau. B cpegHeM no cTpaHe
CTOMMOCTb 3TOM KOP3WUHbI cocTaBuna 590 pyb., UTo HMXKe MokasaTens npowsnoro roga Ha 44,4%.
CaMyto BbIFOIHYIO CTOMMOCTb KOP3UHbI «MHTepHeT» B cpeaHeM no Poccun npeanarana Tele23.
CToMMOCTb €€ KOp3UWHbl cocTaBnsna 344 py6., 4TOo HUXe CPeaHEepOCCUMMCKOro nokasaTens Ha

2 B uccnepoannm Mocksa 1 MockoBckast 06nacTb paccMaTpuBanuch Kak efuHbIi MOCKOBCKMIA PETVIOH.
3 Tele2 okasblBaeT ycnyru TONbKo B ceTsx 2G.
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41,7%. BTopyl MO3MUMIO MO CTOMMOCTU AaHHOM KOp3uHbl 3aHano OAO «BbiMmnenKom» - 533,70
py6. Hanbonee 3HauuTenbHoe CHMXeHMe B Kop3nHe «WHTepHeT» nokasana komnaHua Tele2 -
87,3%, cneaom 3a Hel «BbimnenKom» n «Mera®oH» - 43,6% un 43,5% COOTBETCTBEHHO.

Camass HuM3Kas CTOMMOCTb KOp3uHbl «Tenemerpusa» 6bina oTMedyeHa B CaHkT-lNeTepbypre wm
NleHnHrpagckon obnactn, KanuHuHrpaackoi, MypmaHckol, HoBropoackon, [1CKOBCKOM,
Bonorogckon obnactax, Pecnybnunkax Kapenns n Komm. CTOMMOCTb KOP3UHbI B AAHHbIX permoHax
6bln1a 4yTh Bbiwe 170 py6. B cpegHeM no cTpaHe CTOMMOCTb KOpP3WHblI «TenemeTpusi» cocTaBuna
253,50 py6., 4yTO NMpeBbICMIO MOKasaTenb npowsoro roga scero Ha 0,8% (251,50 py6.). Cpeau
onepaTopoB CaMas AelleBas KOp3uMHa B 3TOW KaTeropum 3adukcupoBaHa y Tele2 - 160 py6. B
mMecsiy. BTopyt no3muumio 3aHana komnaHmsa «Mera®oH» - 195 py6. CHMXEHMe CTOMMOCTM 3a roa
nokaszanm OAO «Poctenekom» - Ha 33,5%, NK «CMAPTC» - Ha 13,4% un «OAO «Mera®oH» - Ha
1,0%

Bonee nogpobHas nH@opmauwms, Bkao4Uas nosiHble Tabnuubl MO perMoHam, COAEPXUTCA B OTYeTe
Ha canTe ComNews Research (http://www.comnews-research.ru).
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KomnaHua ComNews Research octaBnsier 3a cob6oii npaBo nepecMaTpuMBaTb MONYYEHHbIE AaHHblIE NO Mepe obbsBneHus
KOMMaHuaMm oduumanbHOM uHbOpMauMn O pe3ynbTaTax CBOeW JAeATenbHOCTUM. [lpu  MCNoMb30BaHUM  AaHHbIX,
OI'Iy6J'IVIKOBaHHbIX B ComNews Review, ccblsika Ha UCTOYHUK obsizaTenbHa.
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